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Cadre réglementaire du club accueillant

« Les groupements sportifs sont chargés de la police du terrain et sont 
tenus pour responsables des désordres qui pourraient se produire au 
cours ou à l'occasion de la rencontre, du fait de l'attitude de leurs 
joueurs, du public, des dirigeants ou de l'insuffisance de l'organisation. »

« Chaque Groupement Sportif devra présenter un Délégué de Club pour 
chacune des rencontres qu’il organisera dans sa salle ou sur son terrain 
Cette personne doit être obligatoirement majeure et licenciée dans le 
club (ou la CTC) recevant (…)). 
Cette dernière devra porter un signe distinctif des spectateurs (brassard, 
...) » Règlement du Comité de Basket de l’Ain
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« Les dirigeants d’associations, les entraineurs et les éducateurs 

ont un rôle majeur à jouer auprès de tous leurs membres, surtout 

des plus jeunes, dans l’apprentissage, l’explication et

la nécessité de respecter la règle, dans un souci aussi bien 

fonctionnel que pédagogique.

Règlements FFBB

Les dirigeants des instances du basketball, d’association, de 

société sportives ont également

un rôle majeur à jouer vis-à-vis des supporters »

Charte éthique FFBB
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Quelles sont les prérequis pour être 
délégué de club ?

• Être âgé de + de 18 ans

• Être licencié(e)

• Être informé(e) du rôle du délégué(e) de club

• Pouvoir rester neutre et calme

• Ne pas avoir d’autres fonctions pendant le 
match
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Qu’est-ce qu’un délégué de club ?
Le délégué de club est le responsable de la bonne organisation et tenue 
des rencontres

Pour cela il doit :

• Pouvoir être la personne identifiée par tous les acteurs du match 
(officiels, coachs, joueurs, public) avec un signe distinctif (brassard, 
chasuble, …)

• Mettre à disposition le matériel nécessaire pour la tenue du match

• Être le garant du bon déroulement du match :
• Sur ce qui se passe hors du terrain (ex : incivilités, insultes, …)
• Sur le terrain sur demande de l’arbitre (ex : blessure, incident 

matériel, bagarre)
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Ses actions
En collaboration avec les acteurs

Avant :

• Être présent au moins une heure avant le match, contrôler les normes de 
sécurité et s’assurer de la présence des acteurs (joueurs, arbitres et OTM)

• Accueillir les équipes dès leur arrivée, se présenter et leur indiquer les 
vestiaires

• Assurer la mise en place de la table de marque, gérer les ballons (taille, 
nombre) pendant l’échauffement et les ranger après

• S’assurer d’une trousse de premier secours

Réaliser un briefing 20 min avant le match (arbitres, capitaines, entraîneurs et 
représentants du public) sur les bonnes conduites à suivre 

(inscrit dans les règlements du Comité)
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Pendant :

• Se positionner dans une zone neutre d’observation, hors des tribunes :
• soit proche de la table de marque
• soit ailleurs au bord du terrain, mais en aparté

• Prévenir tous types de débordements (sensibilisation, discussions avec l’intéressé)
• Rester à disposition des arbitres durant toute la durée du match (mi-temps 

comprise)
• Interdire l’usage de ballons autres que celui du match aux abords du terrain (durant 

la rencontre)

Après :
• Ranger le matériel de table de marque et les ballons si besoin
• S’assurer de la propreté aux bords des bancs (participation de l’équipe)
• Inviter les équipes au verre de l’amitié

Ses actions
En collaboration avec les acteurs
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En cas de nécessité

• Organiser la gestion des blessés, avec de manière graduelle :

• Favoriser l’apport des premiers soins
• Aider à évacuer un blessé du terrain
• Appeler les secours

En cas d’incidents au cours du match

• Observer les faits pour en être le témoin
• Intervenir auprès de spectateurs non respectueux (prévention)
• Accompagner les joueurs disqualifiés au vestiaire et faire en sorte qu’ils ne 

reviennent pas dans la salle
• Accompagner la/les personne(s) perturbatrice(s) en dehors du gymnase (sur 

demande de l’arbitre)
• Sur demande des arbitres, faire un rapport factuel et neutre des incidents 

observés
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En cas de nécessité

S’il y a risque de violences envers les arbitres

• Les reconduire au vestiaire en les devançant

• Appeler les forces de l’ordre et des renforts

• Assurer leur sécurité jusqu'à leur sortie du gymnase 

• Les accompagner jusqu’à leur véhicule si problème de sécurité à l’extérieur

Se rendre disponible pour tenter de gérer la 
situation si l’arbitre fait appel à lui
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Quizz du Délégué de Club

Comment interviendrez vous ?

10 questions avec une ou plusieurs bonnes réponses
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Question 1 : On me demande pour gérer quelque 
chose d’urgent à la buvette

A. Je réponds à l’appel et j’y vais 
directement
B. Je désigne une personne pour 
surveiller le terrain et j’y vais

C. Je reste dans le gymnase car ma seule 
mission est celle de délégué de club
D. J’envoie une autre personne pouvant 
gérer le problème
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Question 2 : Un joueur s’est gravement blessé

A. Je demande s’il y a un médecin dans 
la salle
B. J’appelle les secours

C. Je déplace la personne pour lui 
porter les premiers soins en dehors 
du terrain
D. Je laisse les arbitres intervenir
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Question 3 : L’E-marque ne fonctionne plus

A. Je recherche un autre ordinateur
B. Je poursuis la rencontre sur une 
feuille de marque papier

C. J’annule le match
D. Je note le score sur une feuille 
blanche
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Question 4 : Un des arbitres désignés ne s’est pas présenté au match
(l’arbitre présent a moins de 2 ans d’activités)

A. Je recherche si des arbitres officiels 
du club sont disponibles
B. Je le laisse arbitrer seul

C. Je demande à un licencié de 
remplacer l’arbitre absent
D. Je remplace moi-même l’arbitre 
absent
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Question 5 : Une équipe est en retard de 30 minutes suite à 
une panne sur son véhicule

A. J’accueille l’équipe et je leur montre les 
vestiaires pour qu’ils se changent
B. L’arbitre doit faire jouer la rencontre en 
mentionnant le fait sur la Feuille de Marque

C. Je dis à l’équipe qu’il est trop tard et 
qu’ils sont forfaits
D. J’organise avec eux une prochaine 
rencontre
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Question 6 : Une altercation éclate sur le terrain

A. Je vais sur le terrain pour séparer les 
joueurs
B. Je regarde et je note les faits

C. J’appelle la police

D. Je ne fais rien
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Question 7 : Un spectateur dit une parole discriminante à un joueur

A. Je fais comme si je n’avais pas 
entendu
B. J’interviens auprès du public pour 
rappeler les valeurs du Basket

C. Je laisse les arbitres 
intervenir
D. Je prends la décision 
d’arrêter le match
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Question 8 : Un spectateur est alcoolisé dans les tribunes et perturbe le 
match

A. Je le raccompagne hors du gymnase 
et je veille à ce qu’il ne conduise pas
B. Je lui paye une autre tournée pour le 
calmer

C. Je laisse l’arbitre intervenir

D. Je ne fais rien
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Question 9 : Les deux équipes ont la même couleur de maillot

A. L’équipe locale change de maillot
B. Une des équipes joue torse nu

C. Je cherche des chasubles
D. On ne peut pas jouer le match

Soirée d’information délégués de clubs



Question 10 : Le public hue les arbitres

A. Je les encourage car je trouve aussi 
qu’ils sont mauvais
B. Je demande au public d’arrêter

C. Je laisse les arbitres se 
débrouiller seuls
D. Je vais au milieu du public pour 
surveiller les perturbateurs
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Question Bonus : Je râle sur les arbitres

A. Rien ne peut m’arriver car que je 
suis délégué de club

B. Je m’expose à un rapport 
et d’éventuelles sanctions
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Nos réponses (liste non exhaustives et sujettes à débats)

Question 1 : 
C. Je reste dans le gymnase car ma seule mission est celle de délégué de club
D. J’envoie une autre personne pouvant gérer le problème

Question 2 : 
A. Je demande s’il y a un médecin dans la salle
B. J’appelle les secours

Question 3 :
A. Je recherche un autre ordinateur
B. Je poursuis la rencontre sur une feuille de marque papier

Question 4 :
A. Je recherche si des arbitres officiels du club sont disponibles
C. Je demande à un licencié de remplacer l’arbitre absent
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Question 5 : 
A. J’accueille l’équipe et je leur montre les vestiaires pour qu’ils se changent
B. L’arbitre doit faire jouer la rencontre en mentionnant le fait sur la Feuille de 
Marque

Question 6 : 
B. Je regarde et je note les faits
C. J’appelle la police (en cas d’extrêmes débordements)

Question 7 :
B. Je vais voir le public et je demande qui a dit ces paroles
D. Je prends la décision d’arrêter le match

Question 8 :
A. Je le raccompagne hors du gymnase et je veille à ce qu’il ne conduise pas
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Question 9 : 
A. L’équipe locale change de maillot
C. Je cherche des chasubles

Question 10 : 
B. Je demande au public d’arrêter
D. Je vais au milieu du public pour surveiller les perturbateurs

Question Bonus :
B. Je m’expose à un rapport et d’éventuelles sanctions
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MERCI
POUR VOTRE ATTENTION
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